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RELATORIO DE PESQUISA DE MENSALIDADES ESCOLARES
PROCON - Rio Verde/GO
Periodo da pesquisa: 30/10/2025 a 15/11/2025

1. INTRODUGAO

O PROCON Rio Verde realizou, entre os dias 30 de outubro de 2025 e 15 de novembro
de 2025, a Pesquisa de Mensalidades Escolares para o ano letivo de 2026, com o
objetivo de verificar a variagdo dos valores praticados, a regularidade documental das
instituicdes de ensino e o cumprimento da legislagcdo consumerista.

2. ESTABELECIMENTOS VISITADOS
No total, 31 instituigcdes de ensino foram visitadas. Destas:

> 26 escolas apresentaram integralmente a documentacgao fiscalizatdéria solicitada,
estando regulares quanto aos requisitos analisados.

» 02 escolas informaram encerramento de suas atividades.

> 083 escolas foram autuadas por desobediéncia (art. 55, §4°, do CDC), por nao
atenderem as requisi¢cdes formais da fiscalizacao.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

A equipe técnica analisou as mensalidades referentes as turmas que vao do Bercario
ao 3° Ano do Ensino Médio, coletando informagdes diretamente nas unidades
visitadas e mediante apresentacado de documentos comprobatérios, como planilhas
de custos, comunicados internos e tabelas de valores.

4. RESULTADOS DA PESQUISA
Apds andlise dos dados fornecidos, constatou-se que:

» O aumento médio generalizado para o ano letivo de 2026 foi de 9,00%.

> A média historica dos ultimos trés anos (2023, 2024 e 2025) corresponde a
10,49%, indicando que, embora elevado, o reajuste deste ano esta abaixo da
media trienal.

> O maiorreajuste identificado entre as instituigdes foi de 12%.

» O menor reajuste aplicado foi de 5%.
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Os percentuais apresentados consideram tanto os segmentos da educacgéao infantil
quanto ensino fundamental e médio.

5. ORIENTAGOES E ADEQUAGOES REFORGADAS PELO PROCON

Durante as fiscalizagdes, também foram repassadas orientagcbes essenciais as
instituicdes, especialmente relacionadas a:

> Praticas de venda casada ligadas a materiais escolares e servigos adicionais;

> Exigéncia irregular de materiais proibidos, tais como materiais de escritdrio
(grampeadores, papéis administrativos, toner, produtos de limpeza, entre
outros), conforme determina a legislagcao pertinente e normas educacionais;

> Transparéncia quanto a composi¢cdo dos custos que justificam eventual
reajuste de mensalidade;

> Necessidade de comunicacéao prévia e adequada aos responsaveis, conforme
determina o art. 69, lll, do CDC.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O PROCON Rio Verde reforgca a importancia da atengdo dos consumidores aos
materiais solicitados pelas instituicdes e a verificagao de eventuais praticas abusivas.
O 6rgao continuaraacompanhando e fiscalizando o setor educacional, garantindo que
os direitos dos consumidores sejam preservados € que os reajustes aplicados estejam
dentro da razoabilidade e fundamentados em critérios claros.

JOAO MARCOS DE SOUZA CARRIJO
300.9748- DEP. PESQUISA
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