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PESQUISA DE SATISFAÇÃO 1º TRIMESTRE
- ABAS 
113 respostas

Publicar análise

https://docs.google.com/forms/d/1IoNEh_f8iQX5n-80AOSSacXw8FI4Tkco4bRPiFmI-PM/edit#start=publishanalytics


NOME: 

113 respostas

MARIA GORETE DE SOUSA

Edelzuita Souza dos Santos

NILVA DA CRUZ

Almir Lima Guimarães

MARIA DO CARMO SILVA

Omilmarco Ribeiro Rosa

GERALDO SEVERINO ALVES

JOSÉ AUGUSTO NETO

Suely Silva Freitas

RAIMUNDO JOSÉ DA COSTA

ROSILDA ALVES DE OLIVEIRA

Fagner dos Santos Queiroz

Gercina Malaquias de Freitas

Severino Pires Borges

Maria Piedade dos Santos

DALILA GOMES VIEIRA

JOSÉ ROSA DOS SANTOS

VALDIVINO HONORIO DE JESUS

Josinalda Maria da Silva

SEBASTIÃO BATISTA BARBOSA

BALTAZAR BARROS ARANTES



MARINA FERREIRA ARANTES

MARIA DOS SANTOS SILVA

Luce Helena de Almeida

Maria Silva Costa

EURICO DE SOUZA PEREIRA

ZELITA DOMINGAS DOS SANTOS

Maria do Carmo Gomes de Araújo

EDITH LIPINSKI

Renes Mendes da Silva

LUIS GARRIDO DE LIMA

OSCAR TEIXEIRA DE MAGALHAES

JOCELINA JOAQUINA DE SOUZA

EVA CARDOSO DA SILVA

Ivany Vieira de Moraes

ANTAO DOS SANTOS OLIVEIRA

Silvanira de Oliveira

VANDA DE LOURDES DA SILVA

MIGUEL SIQUEIRA DOS SANTOS

CUSTODIO ANIBAL PEREIRA DE OLIVEIRA

JOSE ANTONIO PINTO MAICA

ZILDA CRUVINEL DE MORAES

OSVALDO JOSÉ PEREIRA

MARIA DAS DORES PARREIRA PERES



Joana Darck de Oliveira

ANTONIO ABADIO DIAS DA SILVA

VALDETE GABRIEL DA SILVA

Lindalva Maria dos Santos

MARIA CÂNDIDA DA CUNHA

José Aparecida Garcia

REGINA SOARES DA CUNHA

SUEDES MACHADO BORGES

Ana Alves

MARIA DA LUZ DE BRITO

Valdivino Vilela dos Santos

Bianca Gabriela Rodrigues de Medeiros

Antônio José Gonçalves

Cícera das Neves Medeiros

JOSÉ GUILHERME DA SILVA

DELICE ALVES DE OLIVEIRA

Miralva Carvalho da Silva

UBIRAJARA SEVERINO DA COSTA

Antonio Alves Pontes

Ariel Antonio da Slva

Lindaura Cândida de Oliveira

Aparecido Silva Rodrigues

Jose Gomes Sobrinho



MARIA IVONETE DE ALMEIDA

IDELCY PEREIRA MORAES

Florentino dos Santos

NILSON MODESTO DE OLIVEIRA

Ivany Vieira de Moraes

PAULO JOSÉ DE LIMA

EGIDIO DE JESUS

AURELINA PEREIRA DOS SANTOS

MARIA LUIZA DE OLIVEIRA

GENTIL OLIVEIRA REZENDE

OSMAR DE ATAIDES CRUVINEL

ANTÔNIO LUCIANO

Alzira Ferreira Arantes

ODETE SILVA DE PAIVA

Orlinda Ferreira Borges

ONOFRE MAIA DE SOUSA

MARIA JOSÉ DE SOUSA

Alessandra da Silva Santos

MARLUCE BORGES DOS SANTOS

JACINTO ALVES PEREIRA

ALDO VICENTE BORGES

Juarez Moreira Silva

JOSÉ PINHEIRO DE SANTANA



CARLOTA DANTAS DE NOVAES

LAUTIDES CANDIDA DA SILVA

VERA LÚCIA DE REZENDE BUENO

AGUSTINHO EVANGELISTA FERREIRA

MAURICIO FERREIRA DE BARROS

Elcia Borges da Silva

Laiza Ferreira Mendes

MANOEL TEIXEIRA ROCHA

Lourdes Maria de Jesus

HERMINIO LOPES SANTANA

Mais 11 respostas estão ocultas

TELEFONE: 

7 respostas

64999678494

64999954977

+55 64 9282-1355

+55 64 9223-3421

+55 64 9995-0508

+55 64 9239-8874

6492110437

E-MAIL: 

0 resposta

Ainda não há respostas para esta pergunta.



TIPO DE USUÁRIO

109 respostas

EM CASO DE RESPONSÁVEL LEGAL, INFOMRE O VÍNCULO COM O USUÁRIO DOS
SERVIÇOS: 

3 respostas

ILPI

JOÃO BATISTA PAMPLONA

RECEBE QUAIS ATENDIMENTOS? 

65 respostas

Copiar

Usuário dos serviços
Responsável legal
Outro

99,1%

Copiar

Atividades de vida diária
Atividades de vida diária ILPI

CENTRO DIA
Centro Dia

ILPI
0
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40

1 (1,5%)1 (1,5%)1 (1,5%) 7 (10,8%)

36 (55,4%)

1 (1,5%)1 (1,5%)1 (1,5%)

20 (30,8%)



COMO VOCÊ QUALIFICA A ACESSIBILIDADE À PARTE ADMINISTRATIVA
DA INSTITUIÇÃO? 

107 respostas

COMO VOCÊ QUALIFICA A RELAÇÃO/CUIDADO ENTRE OS
PROFISSIONAIS DA ENTIDADE E O USUÁRIO DOS SERVIÇOS? 

108 respostas

COMO VOCÊ QUALIFICA A ORGANIZAÇÃO/HIGIENE DA ENTIDADE?

108 respostas

Copiar

Regular
Bom
Ótimo67,3%

30,8%

Copiar

Regular
Bom
Ótimo

65,7%

33,3%

Copiar

Regular
Bom
Ótimo

63%

35,2%



COMO VOCÊ QUALIFICA O ATENDIMENTO PRESTADO PELA ENTIDADE?

109 respostas

COMO VOCÊ QUALIFICA AS CONDIÇÕES DE ACESSIBILIDADE DA
ENTIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIA?

109 respostas

COMO VOCÊ QUALIFICA AS CONDIÇÕES FÍSICAS DA ENTIDADE?

109 respostas

Copiar

Regular
Bom
Ótimo

49,5%

45,9%

Copiar

Regular
Bom
Ótimo

59,6%

39,4%

Copiar

Regular
Bom
Ótimo

56,9%

42,2%



COMO VOCÊ QUALIFICA OS RECURSOS MATERIAIS UTILIZADOS NOS
ATENDIMENTOS?

109 respostas

COMO VOCÊ QUALIFICA O RESULTADO DOS ATENDIMENTOS?

108 respostas

A ENTIDADE APRESENTA ALGUM DOCUMENTO/RELATÓRIO PARA
DEMONSTRAR A EVOLUÇÃO DO ATENDIMENTO/TRATAMENTO?

109 respostas

Copiar

Regular
Bom
Ótimo

54,1%

44%

Copiar

Regular
Bom
Ótimo

59,3%

38,9%

Copiar

Sim
Não

100%



OS USUÁRIOS SÃO ATENDIDOS REGULARMENTE CONFORME O QUE A
ENTIDADE ESTIPULA EM SUA ESCALA DE ATENDIMENTO?

109 respostas

OS ATENDIMENTOS OFERECIDOS PELA ENTIDADE CONDIZEM COM
AQUILO QUE ELA DIZ OFERECER?

109 respostas

NA ENTIDADE POSSUI PUBLICAÇÃO EM MURAL, QUE PERMITE
VERIFICAR AS PARCERIAS QUE ELA TEM COM A ADMINISTRAÇÃO
PÚBLICA?

109 respostas

Copiar

Sim
Não

100%

Copiar

Sim
Não

100%

Copiar

Sim
Não

100%



VOCÊ AFIRMA QUE TODAS AS RESPOSTAS DESTA PESQUISA, FORAM
DE ACORDO COM A SUA LIVRE OPINIÃO?

108 respostas

Este conteúdo não foi criado nem aprovado pelo Google. - Entre em contato com o proprietário do formulário -
Termos de Serviço - Política de Privacidade

Este formulário parece suspeito? Relatório

Copiar

Sim
Não

100%
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