PASSO A PASSO - SOLICITACOES DE DOCUMENTOS

12 PASSO: Acessar site da prefeitura (http://www.rioverde.go.gov.br), clicar
em Servicos Cidadao >> Abertura Protocolo de Servicos

«; PREFEITURA DE
GOVERNO NOTICIAS CIDADE FALE CONOSCO SECRETARIAS

servicos servigos servicos consulta 8 Acesso a
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EXTRATO IMOVEL - IPTU -
CONSULTAR PROTOCOLO EMISSAO DE DEBITOS

PORTAL DO ALUNO

22 PASSO: Cligue em cadastre-se (caso nao possua cadastro no portal). Se
possuir cadastro pule para o 52 PASSO
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http://www.rioverde.go.gov.br/

32 PASSO: Ao clicar em Cadastre-se, redirecionara para a tela Cadastro de
usuario, onde deverao ser informados os dados do solicitante. Ao finalizar o
cadastro sera enviado uma senha para o e-mail informado.

Cadastro de usuario
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Diata de Nascimento
ddimmiamaa

Celular

E-mail

(vt



42 PASSO: ATENCAO Apéds o cadastro demonstrado no passo acima, NAO
EFETUAR O LOGIN (A SOLICITACAO DEVE SER FEITA SEM ESTAR LOGADO NO

PORTAL).

52 PASSO: Ainda sem efetuar o LOGIN, clicar em Acesso a Informacao >>

Solicitacdes.
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62 PASSO: Esta é a tela para solicitacdes. Selecionar o departamento (Meio
Ambiente) assunto (Ex.: Certidao de uso do solo - pessoa fisica SEMMA) e
abaixo siga as instrucdes sobre o preenchimento correto de cada campo

J Centi ‘ MUNICIPIO DE RIO VERDE
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Manual Webservice

Inicio > Solicitaces Diversas

Departamento
MEIO AMBIENTE v

Assunto
GERTIDAO DE USO DO SOLO - PESSOA FISICA (SEMMA) v

Deserigio

O DOCUMENTO (DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE) DEVE SER
SOLICITADO ATRAVES DO E-MAIL
RECEPCAOMEICAMBIENTE@RIOVERDE GO GOV BR. OBS: QUANDO
O EMPREENDIMENTO FOR NOS BAIRROS (DIMPE) OU (DARV) E
NECESSARIO ANEXAR A DECLARAGAQ DE REGULARIDADE. DIMPE -
PROCURAR SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO;
DARV - PROCURAR ESCRITORIO DA CODEGO (GOIANIA); NO
CAMPO DESCRICAO INFORMAR SE A ATIVIDADE SERA REALIZADA
NO ENDERECO INFORMADO OU O MESMO SERA UTILIZADO COMO
PONTO DE REFERENCIA. (O DOCUMENTO SOLICITADO ESTARA
DISPONIVEL NO PORTAL EM ATE DOIS DIAS APOS O PAGAMENTO)

[ NESTE CAMPO INFORMAR OS DADOS SOLICITADOS AGIMA

J
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E-mail Solicitante
(E-MAIL DE QUEM ESTA PREENCHENDO ESTA SOLICITAGAO) (SOLICITANTE

Relacionar Protocolo

Néo Sim

FIC - FICHA DE INSCRIGAO CADASTRAL"

Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado

COPIA DOS DOCUMENTOS PESSOAIS®

Escolner arquivo | Nenhum arquivo selecionado

EXTRATO QU CND DO IMOVEL*

CPFICNPJ Solicitante
CPF SOLICITANTE ]

Telefone Solicitante
(00) 0000-0000

- |




E QUEM ESTA PREENCHENDO ESTA SOLICITAGAQ) (SOLICITANTE)

Contratos

Contratos Aditivos

Rescisdo Contratual

FIC - FICHA DE INSCRICAO CADASTRAL*

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

COPIA DOS DOCUMENTOS PESSOAIS*

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

XTRATO OU CND DO IMOVEL"

Nenhum arquivo selecionado <4=m ANEXAR DOCUMENTOS

CERCON - CERTIFICADO DE CONFORMIDADE BOMBEIROS-GO™

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE*

Eseolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

DECLARACEU DE REGULARIDADE (DIMPE) OU (DARV)
Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

™

RCAPTOHA

Manual Webservice

V]

Né&o sou um robd

APOS TUDO PREENCHIDO CLIQUE EM ENVIAR

Enderego Horério de Funcionament

Av. Presidente Vargas, 3215, Vila Maria Seg a Sex das 08:00 s 11:30 / 13n 5 17h
CEP: 75905900 Telefone: (64) 3602-8000

72 PASSO: Apds a solicitacdo do documento, FACA O LOGIN NO PORTAL.
Em sequida clique em Contribuinte >> Processos. Nesta tela estarao todos
0s processos solicitados.
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Arraste para a direita, a barra horizontal, como demonstrado abaixo. No
icone em destaque “documento”, estara todos os documentos que foram
anexados na solicitacao, bem como, quando houver taxas e o documento
solicitado. No icone “informacao” estarao contidas as pendéncias ou o
motivo do indeferimento da solicitacao realizada.
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OBS.:

1- Para ter acesso a aba Acesso a informacdo e fazer as solicitacdes, é
obrigatério NAO estar logado no portal. Entretanto, logar no portal sera
necessario para consultar e/ou fazer download do documento solicitado.

2- A taxa e o documento solicitado, ndo serd enviado por e-mail,
devendo seguir o 72 PASSO para download. No e-mail somente chegara
confirmacdes de cadastro e alteracdes de senha.

3- E permitido fazer inGmeras solicitacdes, entretanto, o e-mail informado,
tanto para o beneficidrio/cliente quanto para o solicitante, ndao poderao ser
utilizados para mais de um CPF/CNPJ, sendo cada pessoa (fisica ou
juridica) com seus respectivos e-mails.

Ex.: O contador Joao (solicitante), com CPF: 123.456.789-10, e-mail:
joao@123.com, pode fazer a solicitacao para as empresas X, Y, Z desde que
cada empresa tenha e-mail préprio no cadastro da prefeitura. (caso a
empresa nao possua e-mail no cadastro informar um e-mail valido para
fazer a solicitacao)

4 - Nao informar e-mails aleatérios/invélidos tanto para o solicitante quanto
o beneficiario/cliente, visto que acarretard alteracdes nos dados do cadastro
da prefeitura.


mailto:joao@123.com
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