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1. INTRODUCAO

Conforme a Lei n° 130 de 03 de julho de 2018, a Agéncia de Regulacdo dos Servigos Publicos
de Saneamento Basico — AMAE, tem como finalidade dar cumprimento as politicas publicas e exercer
as atividades de regulacéo, controle e fiscalizacdo dos servigos publicos de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario e gerenciamento de residuos sélidos urbanos, observando os dispositivos
legais, contratuais e conveniais existentes, exercendo o correspondente poder de policia em relacdo a

prestacdo dos servicos regulados, impondo sanc¢Ges e medidas corretivas, quando for o caso.

2. OBJETIVO

O presente documento tem por objetivo relatar sobre a investigacdo realizada pela AMAE, a
partir de uma denlncia sobre lancamento irregular de efluente, responsavel por gerar grande
quantidade de espuma no Ribeirdo Laje, no ponto localizado nas coordenadas 17°44'13.6"S
50°52'18.5"W, em Rio Verde/ GO.

3. RELATORIO

3.1. Metodologia de Fiscalizacéo

Na data de 19/07/2023 a ouvidoria da AMAE recebeu através do seu canal de atendimento um
video produzido pela populacéo, denunciando uma grande quantidade de espuma no Ribeirdo Laje,
que possivelmente estaria relacionada com langamento de efluente de forma irregular.

Seguindo os procedimentos internos da Agéncia, a demanda foi encaminhada para a Coordenacéo
de Fiscalizacdo e Controle — CFIC, para que fossem iniciadas as medidas fiscalizatorias, em
cumprimento ao Art. 37 da Lei Complementar n° 130/2018 que determina:

“Art. 37. As atividades relativas a prestacdo de servigos de
abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgoto e de
gerenciamento de residuos sélidos urbanos serdo fiscalizadas pela
AMAE, que exercera seu poder de policia, sempre que necessario. ”

Pelo fato da ocorréncia denunciada estar em uma zona situada a jusante do ponto de langamento
de efluente tratado pertencente a ETE Chapadinha (conforme representado na Figura 1), de
responsabilidade da prestadora de servicos BRK, a equipe da CFIC foi deslocada até o respectivo
ponto de lancamento da ETE Chapadinha em 19/07/2023, para averiguar se havia algum tipo de
irregularidade responsavel pela elevada geracdo de espuma no Ribeirdo Laje.
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Figura 1. Localizacdo do ponto de lancamento da ETE Chapadinha e da zona com espuma.

Na mesma ocasiao, a equipe também se dirigiu ao local objeto da dentincia, localizado as margens
da BR-060 nas coordenadas 17°44'13.6"S 50°52'18.5"W.

Em 20/07/2023 a CFIC compareceu nas instalacbes da ETE Chapadinha, com o intuito de
verificar as condicOes de operagdo da unidade, principalmente da Calha Parshall. No momento da
fiscalizacdo, a equipe realizou a coletada uma amostra do efluente tratado, na saida da Calha Parshall
para teste de material sedimentavel em cone Imhoff.

A determinacdo dos materiais solidos sedimentaveis em cone Imhoff foi realizada na sede da
AMAE, seguindo o procedimento padréo:

a) Coleta del litro de amostra do efluente e posterior transferéncia para o cone graduado;

b) Repouso por uma hora para verificar o quanto de solidos é capaz de sedimentar neste tempo;

c) Realizagéo da leitura do volume de sélidos sedimentaveis (mL/L).
3.2. Resultados de Fiscalizacéo

3.2.1 Fiscalizagéo realizada em 19/07/2023

Na fiscalizacdo realizada no ponto de langamento da ETE Chapadinha, a equipe da CFIC ndo
constatou qualquer tipo de anormalidade visual. No momento da fiscalizagdo, também estavam
presentes as equipes de fiscalizacdo ambiental da Secretaria Municipal de Meio Ambiente de Rio

Verde e membros da prestadora de servicos BRK. Na ocasido, a equipe da BRK realizou coleta de



amostras no ponto de lancamento e a jusante, para analises laboratoriais.
No local objeto da denuincia, a CFIC constatou a presenca de espuma no corpo hidrico, entretanto
em quantidade inferior & apresentada no video.

3.2.2 Fiscalizacéo realizada em 20/07/2023

Na fiscalizagdo realizada nas instalagdes internas da ETE Chapadinha também ndo foram
constatadas irregularidades. Na casa de maquinas foi verificado que a ventilacdo estd adequada. As
condi¢cdes de manutencdo do quadro de forca estdo satisfatdrias e ndo ha medidor de pressdo e
temperatura no interior do reator. O periodo de funcionamento das bombas é de 24 horas. E realizada
a analise de oxigénio dissolvido (OD) uma vez por dia no interior de cada reator.

A Calha Parshall estd em bom estado de conservacdo e ha aplicacdo de antiespumante. O
acompanhamento da vazao acontece de forma instantanea no painel e também de forma manual na
Calha Parshall.

O resultado para a analise de materiais solidos sedimentaveis em cone Imhoff foi de 5 mL/L,
valor superior ao estabelecido pela Resolugdo CONAMA n° 430/2011, que disp&e sobre as condig¢des
e padrdes de langcamento de efluentes e determina em seu art. 21, inciso I, alinea c:

“Art. 21. Para o lancamento direto de efluentes oriundos de sistemas
de tratamento de esgotos sanitarios deverdo ser obedecidas as
seguintes condi¢des e padrdes especificos:

| - Condicgbes de lancamento de efluentes:

()

c) materiais sedimentaveis: até 1 mL/L em teste de 1 hora em cone
Inmhoff. Para o lancamento em lagos e lagoas, cuja velocidade de
circulacdo seja praticamente nula, os materiais sedimentaveis deverdo

estar virtualmente ausentes;

()"

4. CONSTATACOES E NAO-CONFORMIDADES

e Resultado da analise de materiais sélidos sedimentaveis em cone Imhoff superior ao
determinado pela Resolugdo CONAMA n° 430/2011.

5. RECOMENDACOES E DETERMINACOES AO PRESTADOR DE SERVICOS

A Lei N° 11.445 de 2007, que estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico,



determina em seu art. 43 que:
“A prestagdo dos servicos atenderd a requisitos minimos de qualidade, incluindo a
regularidade, a continuidade e aqueles relativos aos produtos oferecidos, ao
atendimento dos usuarios e as condi¢fes operacionais e de manutencéo dos sistemas,
de acordo com as normas regulamentares e contratuais. ”

De acordo com a Lei estadual N° 14.939, de 15 de setembro de 2004, art. 28:

“Servico adequado é o que satisfaz as condi¢Oes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, uniformidade, generalidade, cortesia na sua
prestacao e modicidade das tarifas a todos os usuarios que se encontrem em situagcao
de recebé-lo, assegurando a manutencdo e melhoria da satde publica, a prote¢do do
meio ambiente, os direitos do consumidor e o uso racional dos recursos hidricos. ”

Conforme o Contrato de Subdelegacdo de Servicos Publicos de Esgotamento Sanitario e Servigos
Complementares celebrado entre a Saneago e BRK, na clausula oitava, item 8.1.1:

“Para os efeitos do que estabelece esta Clausula e sem prejuizo do disposto no
REGULAMENTO DO SERVICO, servi¢o adequado é o que satisfaca as condicoes
de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade e
cortesia na sua prestacéo e modicidade das tarifas cobradas dos seus USUARIOS,
nos termos deste contrato e das demais normais aplicaveis. ”

Conforme o art. 60 da Resolucdo N° 26/2022 da AMAE, séo infragOes classificadas de natureza
média, além das fixadas como tal na legislacdo do titular e/ou no contrato entre este e o prestador de
Servigos:

“(.)
XXIV — descumprir as normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para a
implantacdo ou operacéo das instalacdes dos sistemas de abastecimento de agua e

de esgotamento sanitario;

XXXII — deixar de remeter ao ente regulador, na forma e nos prazos estabelecidos,
as informac0es e os documentos solicitados, inclusive quanto aos procedimentos de
reajuste e revisao tarifaria;
()"

Ainda, segundo a Resolucdo N° 26/2022 da AMAE, é classificada como infracdo de natureza

gravissima, conforme o art. 62, inciso X:

“ ()
X — deixar de atender aos requisitos de qualidade de efluentes tratados em Estagoes
de Tratamento de Esgoto (ETE) lancados no corpo receptor, conforme os padroes



estabelecidos pela legislacéo aplicavel;

()"

Diante do exposto, a prestadora devera:
e JUSTIFICAR se houve motivo operacional para ocasionar concentracdo de materiais sélidos

sedimentaveis superior ao permitido, em 30 (TRINTA) dias;

e APRESENTAR um relatorio de monitoramento continuo do parametro materiais sélidos

sedimentaveis. Esse monitoramento devera ser realizado 2 (duas) vezes por dia em um periodo

de 10 (dez) dias. No relatorio devera constar: data e hora da coleta, resultado da anélise com

fotos e indicacdo do responsavel pelas analises, em 30 (TRINTA) dias;
e APRESENTAR o resultado das analises realizadas pela BRK das amostras de efluente

coletadas em 19/07/2023, no ponto de lancamento e a jusante, em 30 (TRINTA) dias.

6. CONCLUSAO

Este relatorio apresentou as constatacGes levantadas em fiscalizacdo eventual nas instalagdes
pertencentes a ETE Chapadinha, no Municipio de Rio Verde - GO, em que foram detectadas
ocorréncias das ndo conformidades acima descritas, sendo necessario proceder a regularizacéo e
apresentar informagdes.

Além disso, a prestadora fiscalizada pode apresentar DEFESA PREVIA, defesa em 15 (quinze)
dias Uteis, caso queira, nos termos indicados no § 2° do art. 41 da Lei Complementar 130/2018, lei
instituidora da AMAE e no art. 11 da Resolucdo Normativa da AMAE n° 26/2022 (art. 11).

Atente-se ao disposto no § 2° do artigo 41 da LC 130/2018, abaixo transcrito:

“§ 2° No exercicio dos procedimentos fiscalizatorios pela entidade reguladora, se
detectada ocorréncia de infracdo que possa dar ensejo a aplicacdo de sancOes, a
AMAE natificara o infrator para, no prazo indicado na notificacao, regularizar a
situacdo verificada, apresentar informacdes e, caso queira, em 15 (quinze) dias,
apresentar defesa prévia a Coordenacéo de Fiscalizacdo e Controle acompanhada
de documentos comprobatarios. (Inserido pela Lei Complementar n°. 254, de 27 de

junho de 2022) .
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Descricdo: Ponto de lancamento da ETE Chapadinha.

Fonte: AMAE
Descricao: Vista superior da Calha Parshall.




Fonte: AMAE Fonte: AMAE
Descricdo: Calha Parshall. | Descricdo: Dosagem de antiespumante.
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Descricdo: Coleta de efluente para anélise de materiais | Descri¢do: Painel de controle da ETE Chapadinha.

solidos sedimentaveis em cone Imhoff.
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Fonte: AMAE
Descri¢do: Tabela de monitoramento diério das analises de efluente da ETE Chapadinha.




Fonte: AMAE
Descricdo: Resultado da anélise de materiais sélidos
sedimentdveis em cone Imhoff.
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Fonte: AMAE

Descricdo: Resultado da anélise de materiais sélidos
sedimentdveis em cone Imhoff.
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